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SEXTA. CUENTA DE DEPOSITO.- Ef DEUDOR dispondra de la totalidad del Desembalso, mediante abono inmediato en la
cuenta que le proporcione en este acto a PR SOPORTE EFECTIVO ({en adelante la "Cuenta de Depdsito”), o mediante la
entrega de cheque nominativo a favor det DEUDOR, segun lo acuerde con fa ACREDITANTE, en ef enlendido de que los
Intereses Ordinarios o Intereses Moralorios en su caso, que se estipulan en el presente Contrato. los debera pagar el
DEUDOR de manera adicional

PR SOPORTE EFECTIVO y el DEUDOR convienen expresamente en que tos asientos contables en la Cuenta de Depésito.
en Jos Estados de Cuenta y/o en los documentos que PR SOPORTE EFECTIVO praduzca con motivo del Desembolso,
haran prueha plena de la disposicion del CREDITO.

SEPTIMA. EPOCA, LUGAR Y FORMA DE PAGO.- El DEUDOR previa autorizacién suscrita. se obliga a instruir al
PATRON, para que éste dltimo realice ios descuentos correspondientes al SALARIO del DEUDOR, a efecto de restituir la
cantidad senalada en la CARATULA al ACREDITANTE, como “Monte Total a Pagar’, es decir, inciuyendo los Intereses
Ordinarios que generara &l CREDITO, mediante pagas parciales quincenales {en lo sucesivo los * ‘Pagos”). en las fechas y
cantidades que en cada caso se hacen constar en el CALENDARIO DE AMORTIZACKON. El PATRON podra realizar los
Pagos, mediante depositec en cualesquiera de fas cuentas bancarias de PR SOPORTE EFECTIVO, sefalando ésta para
tales efectos tas siguientes: la No. 0189903534, a carge del Banco BBVA Bancomer, 5.A., Instifucion de Banca Multiple.
Grupo Financierc BBVA Bancomer, CLABE 012180001899035342, o en cualguier ofra cuenta bancaria a nombre de PR
SOPORTE EFECTIVO aue le sea noiificada oporlunamente previo a cualesquiera de los Pagos. debiendo asentarse en
todo depdsito como referencia el numero 1109032 asignado por PR SOPORTE EFECTIVO ai presenle CREDITO;
reconociendo que el comprobante emitido v “sellado | por la insiitucién bancaria de gue se trate, servird para acreditar el
cumplimiento de las obligaciones del DEUDOR respecto a cada uno de los Pagos. En caso de que, por circunstancias
exiraordinarias, cualquiera de dichas instituciones bancarias se negare a recibir el page en la fecha correspondiente, ef
DEUDOR se obliga a realizar el pago en efectivo o cheque salvo buen cobro debiendo demostrar a satisfaccion de!
ACREDITANTE, la circunstancia por la cual la instifucion bancaria se negd a recibir et pago. Lo anteriar, en cumplimiente de
la Carla Autorizacion de Descuentc o Retencion por Némina que ef referido DEUDOR ha suscrito y eniregado con
anterioridad a este acto al PATRON, asi como a PR SOPQRTE por conducto del PATRON.

Sin perjuicio de lo anterior, si alguno de los Pagos conforme al CALENDARIOQ DE AMORTIZAGION venciere en un dia que
no sea un DIA HABIL, dicho pago debera realizarse el DIA HABIL inmediato siguiente, sin cargo adicional al DEUDOR.

A fin de estar en posibilidades de realizar los actos mencionados en esta Clausufa, el DEUDOR ha facultado mediante la
referida Carta Autorizacion de Descuento o Retencidn por Nomina al PATRON para llevar a cabo los actos gue se requieran
a fin de liguidar los pagos correspondientes a PR SOPORTE EFECTIVO.

La instruccien o mandato del DEUDOR al PATRON conforme a lo indicado en la Carta Autorizacion de Descuento o
Retencion por Némina, se hace de manera irrevocable, para cumplir la obligacién de retencion y pago a que se refiere el
primer parrafo de la presente Clausula durante fa vigencia de este Contralo.

OCTAVA, INTERESES ORDINARIOS. - El DEUDOR conviene en pagar a PR SOPORTE EFECTIVO en las fechas
sefaladas en el CALENDARIO DE AMORTIZACION, esto es, de forma quincenal, los Infereses Qrdinarios que se causen
sobre el saldo insoluto del CREDITO, con base en la tasa de interés anual fija que se establece enseguida. mas ef
Impuesto al Valor Agregado correspondiente. 19s que se incluiran en cada uno de los Pagos quincenal del CREDITO como
ha quedado sefalado en la Clausula Séptima anterior:

Los fntereses Qrdinarigs a cargo del DEUDOR, se calcularan sobre una tasa anual fija del 48%, para lo cual se dividira el
valor porcentual de la tasa de interés aplicable entre 360, cuyo resultado se multipicard por el saldo insoluto del CREDITO
acumulando el calculo diario hasta la fecha de cada uno de tos Pagos que se indican en el CALENDARIO DE
AMORTIZACION, y se reflejaran en cada una de las fechas de corle, 1o que representard los Inlereses Qrdinarios por el
saldo insoluto en cada mes de Pagoe del CREDITO.

E! pago de Intereses Qrdinarios no podra ser exigible al DEUDOR por adelantado sino unicamente por periodos vencidos.

NOVENA. INTERESES MORATORIOS. - Las partes acuerdan que en caso de demora ¢ falta de pago de cualesquiera de
los Pagos establecidcs en el CALENDARIO DE AMORTIZACION, ei DEUDOR debera pagar a PR SOPORTE EFECTIVO.
Intereses Moratorios sabre la cantidad vencida y no pagada, con base en la tasa de interés anual fifa que se establece
enseguida. mas el Impuesio al Valor Agregade correspondiente, los que, n su caso, se incluiran cada fecha de corte en el
Estado de Cuenta de que se trate:

Los Intereses Moratorios a cargo del DEUDOR. se calcularan sobre una tasa anual fija del 48%, para lo cual se dividira el
valor percentual de la tasa de interés aplicable entre 360, cuye resultado se multiplicard por el monto adeudado ({capital
vencido e Intereses Ordinarios), acumulando el calculo diario hasta la fecha de pago.

Los citados Intereses Moraiorios seran calculados a partir de ia fecha de incumplimiente y hasta el total y completo pago de
tas cantidades vencidas, los que no podra ser exigibles al DEUDOR por adelantadoe sine dnicamenie por periodos vencidos.
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Todos los pagos que el DEUDCR deba hacer conforme af presente Contrato deberdn hacerse de manera incondicional,
inclusive en caso fortuito o de fuerza mayor. El DEUDOR conviene en pagar los Intereses Moraiorios que se generen
mediante el sistema previsto en el presenie Contralo.

PR SOPCRTE EFECTIVO no impondra cargos, ni cobrara comisiones o gastos adicionales.

\ DECIMA. IMPUESTOS. - El DEUDCR efectuara todos los pagos previstos en el CALENDARIC DE AMORTIZACION.

Intereses Ordinarios ¢ Intereses Moratorios, en su caso, libres de cualquier otra contribucion distinta def Impuesto al Valor

,,/'/ Agregado. siendo responsable cada una de las partes del calculo y page de los Impuestos generados por el presente
Confrato y en términos de la legislacién aplicable.

DECIMA PRIMERA. GASTOS Y HONORARICS. - PR SOPORTE EFECTIVO reconoce que no cobrard al DEUDOR yio
OBLIGADQ SOLIDARIO ningdn tipo de gasto, derecho u honorario con motivo de la celebracion de este Contrato.

DECIMA SEGUNDA. ORDEN DE PRELACION DE PAGO. - Las Cantidades pagadas por el DEUDOR seran aplicadas en
el siguiente orden, en primer lugar, al pago del IVA de Intereses Moratorios, Intereses Moratorios en su caso, IVA de
Intereses Ordinarios, Intereses Ordinarios, CREDITO vencido y CREDITO vigente.

DECIMA TERCERA, PAGOS ANTICIPADQS. - Fl DEUDOR podra hacer pagos en cualguier momento, de manera
anticipada, sin pena ni premio. sienipre y cuando se encueniren en total cumplimiento de sus obligaciones estipuiadas en e!
presente Contrato.

Las canlidades pagadas de acuerdo al parrafo anterior reduciran el Plazo del Crédito originalmente pactado y estahlecido
en la CARATULA del presente Contrato. Los pagos anticipados se aplicaran en orden ascendenie, aplicandose al saldo
insoluio. En caso de que el DEUDCR desee pre-pagar totalmente e! CREDITO, deberd solicitar en las olicinas de PR
SOPORTE EFECTIVO, la cantidad aclualizada en la fecha en gue realice el prepago. obligdndose a realizar el prepago en
la misma fecha en que le sea proporcionada dicha actualizacion de la cantidad fotal adeudada, en cuyo casa procederd la
terminacién anticipada de este Contrato, en tériminos de lo previsto en fa Clausula Vigésima Séptima siguiente.

DECIMA CUARTA. CALENDARIO DE AMORTIZACION. - A efecto de documentar la periedicidad de pago, integracién e
importe tentativo de los Pagos def CREDITO, y los corespandientes Intereses Ordinarios, las partes suscribirdn un
CALENDARIC DE AMORTIZACION que refiejara, exclusivamente para efectos informativos. el nimero de Pagos. el
importe y las fechas de pago. Dicho documento seréd firmado por cada una de las partes vy se adjuntard al presente Contrato
como Anexo 1. formando parte integrante del mismo.

DECIMA QUINTA, ESTADO DE CUENTA, - PR SOPCRTE EFECTIVO enviara por corrao electronico al DEUDGR de
manera quincenal. previo a cada uno de los Pagos relacionades en el CALENDARIO DE AMORTIZACION, un estado de
cuenta indicando las cantidades cargadas yfo abonadas durante cada periodo, asi como las iechas de corte y fechas limite
de pago. el cual incluira informacién relativa a Pagos del CREDITO, Intereses Ordinarios y en su caso, Intereses Moratorios.
Asimismo, dicho estado de cuenta contendrd los datos de localizacion y contacio de la unidad especializada de PR
SOPORTE EFECTHVO para aclaraciones o reclamaciones

Ei DEUDOR tendra la posibilidad de soficitar su saldo a PR SOFORTE EFECTIVO llamando al nimero telefonico de
informacién y asistencia al cliente, solicitandolo en las arcas de créditc de los establecimientos de PR SOPORTE
EFECTIVO.

E! DEUDOR tendra un plazo de 90 (noventa) dias contado a partir de la fecha de corte, para objetar su estado de cuenta,
per lo gue, si no o reciben oportunamente, debera solicitario a PR SOPORTE EFECTIVO para que, en su caso, puedan
objetarlo en tiempo. Transcurrido dicho plazo sin haberse hecho objecidn al estado de cuenta, los asientos que figuren en la
contabilidad de PR SOPORTE EFECTIVO haran prueba plena a favor de ésta.

No cbstante. lo anterior. el DEUDOR se obliga a realizar los Pagos del CREDITO, en la faecha canvenida. aln y cuando por
cualquier razén, ya sea imputable a éste, a PR SOPORTE EFECTIVO o a un tercero, no hayan recibido su estado de
cuenta.

En caso de no recibir ef estado de cuenta, el DEUDOR pedra selicitarlo en la sucursal u oficina de atencion de PR
SOPORTE EFECTIVC.

DECIMA SEXTA. OBLIGADC SOLIDARIQ. - Como garantia del cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones que
derivan de este Contrato y que se encuentran a cargo del DEUDOR. en éste acto el OBLIGADO SOLIDARIO en o personal
y por su propio derecho, se constituye como ta! en favor de PR SOPORTE EFECTIVO, manifestando que no cesara su
obfigacion sino hasta que PR SOPORTE EFECTIVO haya recibido la totalidad de las cantidades que el DEUDOR se obliga
a restituirle. Por viftud de o anterior, el OBLIGADO SOLIDARIO en este acto se obliga de manera solidaria con el DEUDOR
a restituir a PR SOPORTE EFECTIVO, incluidos fos Intereses Ordinarios e Inlereses Moratorios, en su caso, la cantidad
que resulte del Monto Total a Pagar citado en la CARATULA; cbligacion que no implica ni implicard una extincion,
disminucidn. liberacion. madilicacion o fransmision de las obligaciones def DEUDOR, y subsistira integra hasta gue se cubra
a PR SOPORTE EFECTIVO ei monto total del CREDITO y los corespondientes Intereses Crdinarios & intereses
Moratorios, de aplicar.
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DECIMA SEPTIMA. OBLIGACIONES DE HACER DEL DEUDQR. - Adicionalmante a cualquier ofra obligacion del
DEUDOR establecida bajo el presente Conirato, el DEUDOR expresa e irrevocablemente se obliga, durante la vigencia def
presente Contrato y en tanto exista cualquier saldo insoluio a su cargo, a:

a} Proporcionar a PR SCFORTE EFECTIVO en cualquier momento informacion y documentacion legai. coniable. financiera
y de cualquier olro lipo que PR SOPORTE EFECTIVO [e solicite con abjete de mantener su EXPEDIENTE DE CREDITO
actualizado.

by Informar 2 PR SOPORTE EFECTIVO cualguier siluacion que modifigue, o pudierz modificar, la informacién legat,
contable, financiera o da-cualquier otro tipe que se contenga en el EXPEDIENTE DE CREDITO, preporcionando a PR
SOPORTE EFECTIVO la documentacion respectiva.

c) Informar a PR 8OPORTE EFECTIVO inmediataments |a existencia. o posible amenaza, de cualquier cambio que altere
sus ingresos, pero en cualquier caso dentro de los 3 {ires} DIAS HABILES siguientes a que tenga conocimiento de dicha
existencia o amenaza.

d} Informar a PR SOPORTE EFECTIVO inmediatamente la exislencia. o posible amenaza, de cualquier juicio, accién o
procedimiento civil, mercantil, laboral. fiscal, administrativo, arbitral o de cualguier otra indole que se inicie en su cantra,
pero en cualquier caso dentro de los 3 {tres) DIAS HABILES siguientes a que tenga conocimiento de dicha existencia o
amenaza.

) Dar aviso por escrito de cualquier cambio de domicifio, notificando dicha circunstancia a PR SQOPORTE EFECTIVO, por
lo menos con 30 (treinta) DIAS NATURALES de anlicipacion a la fecha en gue el cambio de domicilio suceda.

fy Informar a PR SOPORTE EFECTIVO de cualguier siiuacion gque sea posible causa de rescision del presente
CONTRATO.

DECIMA OCTAVA, PAGARE. - A fin de garantizar el cumplimiento de todas las abligaciones, en este acto el DEUDOR se
obliga a suscribir un Pagaré en favor de PR SOPORTE EFECTIVO. EI DEUDOR se obliga a renovar y suscribir dicho
pagaré, a solicitud de PR SOPORTE EFECTIVO, atendiendo a las condiciones vigentes del CREDITO.

E{ DEUDOR autoriza a PR SOPORTE EFECTIVO para descontar, dar en garantia 0 negociar en cualquier forma el Pagaré,
en {os términos del articulo 289 de la LGTOC. Asimismo, PR SOPORTE EFECTWO podra ceder total o parcialmenie ics
derechos derivados del presente Contrato, lo cual de ninguna manera liberara al DEUDOR de las obligacicnes coniraidas
conforme al mismo. En caso de que por cualquier causa el presente Contrato se rescinda o tarmine anticipadamente. PR
SOPORTE EFECTIVO podréa solicitar el pago vencido anticipadamente del importe del Pagaré. siempre y cuando el
DEUDOR no hubiese cubierto la iotalidad del CREDITO, Intereses Crdinarios e Intereses Moratorios en su caso, en lcs
supuestos de terminacion anticipada previstos en la Clausula Vigésima Séptima siguiente.

DECIMA NOVENA, CONSULTA DE INFORMACION CREDITICIA E INTERCAMBIO DE INFORMACION. - Por o que se
sefiere a la aulorizacion del DEUDOR y/o OBLIGADO SOLIDARIO a favor de PR SOPCORTE EFECTIVO, para la consulta
de su historial crediticio y, en su caso, para que su informacidon pueda ser utilizada con fines mercadotécnicos o
publicitarios, se estara a lo sefialado en el Anexo 2 y el Anexo 3. respectivamente,

VIGESIMA. VENCIMIENTO ANTICIPADO., - Las pares acuerdan que PR SOPORTE EFECTIVO tendra la facultad de dar
por terminado y vencido anticipadamente el CREDITO yio cualesquiera otra obligacion derivada del presente Contrato.
siendo exigibles de inmediato, sin necesidad de declaracion judicial v sin responsabilidad para PR SOPCRTE EFECTIVO
tados los Pagos del CREDITO, intereses Ordinarios e Intereses Moratorios, en su caso, en cualquiera de los siguientes
casos:

1)  Siel DEUDOR se retrasa o no cumpie con cuaiguier obligacidn de pago derivada del presente Contrato;

2y  Siel DEUDOR incumple con cualguiera de sus obligaciones derivadas del presente Contrato.

3 Siel DEUDOR, no entrega a PR SOPORTE EFECTIVC la documentacitén que compruebe el Destino del Crédito,
cuando ésia asi se le requiera.

4)  Si cualquiera de las declaraciones del DEUDOR yio OBLIGADC SOLIDARIO resultan ser imprecisas, falsas,
incompletas 6 incorrectas, o si cualquier informacion entregada a PR SOFORTE EFECTIVO por &l DEUDCR y/o
OBLIGADO SOLIDARIO resulta ser Incorrecta, falsa, imprecisa o incompfeta.

5)  Si dentro de los 5 {cinco) DIAS HABILES siguientes a la fecha en que cambiare parle de la informacion del
DEUDCR contenida en la CARATULA. éste no dieren aviso por escrito a PR SOPORTE EFECTIVO respecto de
dicho cambio ¢ PR SOPORTE EFECTIVO no diere su conformidad por escrito.

6) Si el DEUDOR recibe reclamaciones o demandas laborales, judicizles, fiscales, civiles, administrativas o de
cualguier oira naturaleza, que pudieren poner en peligro el pago de! CREDITO.

7y Muerte o declaracion judicial de incapacidad u otro estado analogo del OBLIGADO SOLIDARIO, o si el
OBLIGADO SOLIDARIO es embargado.

8} Siel DEUDCR no cumple con el pago de sus Impuestos o con cualquier otro adeudo fiscal a su cargo.

9y Si el DEUDOR incumple con cualquiera de sus obligaciones de cuaiquier otro contrato que, en su caso, tenga
celebrado con PR SOPORTE EFECTIVO.
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En ese sentida, si el DEUDOR incurriere en cualquiera de las causales antes mencionadas, facultard a PR SCPORTE

EFECTIVC para dar por vencido todos fos pagos del CREDITO vy a exigir el pago inmediato al DEUDCR del fotal de los

pagos del capital, Intereses Ordinarios e Intereses Moratorios, en su caso. y para ejercer todos sus derechos derivados del

\ presente Contrato, sin necesidad de declaracion judicial en contra del DEUDOR, segtin lo considere ccnveniente.

Asimismo, et PEUDOR reconoce y conviene que, de conformidad con la LGOAAC, el estado de cuenta que en su caso

4 df emita PR SOPORTE EFECTIVO servira para establecer el monte adeudado por el DEUDCR para todos los efectos a que
haya lugar.

VIGESIMA PRIMERA. GARANTIA PRENDARIA. - Para garantizar el fiel y exacte cumplmiento de todas las obligaciones
derivadas de este Contrato. el DEUROR consiituye a favor de PR SOPCORTE EFECTIVO una garantia prendaria sin
transmision de posesidn, sobre fos bienes muebles que se describen en el Anexo 4.

La garantia prendaria comprendera ademas del importe del CREDITO, cualquier cantidad que el DEUDOR esté obligado a
cubrir a PR SOPORTE EFECTIVO en términos de este Contrato.

Para efectos del articulo 357 de ta LGTOC, las paries acuerdan que:

1. Los bienes pignorados deberan estar siempre disponibles para PR SOPORTE EFECTIVO en el domicilio
pariculas del DEUDOR, o en el domicilio de su negocio y/o establecimiento comercial.

2. ElI DEUDOR no pedra gravar, dispener O vender el o los bienes pignorados ¢ sustiluir los mismos, sin fa previa
avtorizacian per escrito de PR SOPORTE EFECTIVO.

3. Parael caso de que PR SOPORTE EFECTIVO se vea obligada a realizar la venia del o los bienes pignorados
para aplicar dicho imporle al pago de las cantidades adeudadas por el DEUDOR, las partes acuerdan que, en
caso de exislir saldo a favor de éste. PR SOPORTE EFECTIVO entregara al DEUDOR la cantidad
correspondiente, en caso contrario, el DEUDOR se obliga a liquidar a PR SOPORTE EFECTIVO el remanerte.

La constitucion de la garantia prendaria eslablecida en esta clausula, no disminuye o limita la obligacion solidaria,
establecida a favor de PR SOPORTE EFECTIVO por parte del CBLIGADC SOLIDARIO que firma et presente Conirato.

Estas garantias estaran vigentes mientras permanezca insoluio todo o parte del CREDITO. o existan Intereses Crdinarios o
Intereses Moratorios, o cualquier otra obligacion a cargo del DEUDOR. En ningln caso ¢! vafor de los bienes dados en
garantia podran ser menores al valor de la refacion garantiz — crédito de 2 a 1, en cuyo case PR SOPORTE EFECTIVO
podra exigir gue la garantia se restablezca en la proporcion indicada. o bien, optar por el vencimiento anticipado del
presente Contrato.

/ﬁi./
- Mientras esié insoluta cualguier suma a cargo del DEUDOR, las garantias a que se refiere esta clausula, permaneceran
- como tales, con la prelacidn respectiva y sin reduccién alguna.

En este aclo, se constituye como depaositario a la persona incluida en la CARATULA del presente Contrato (en lo sucesivo
el “Depositario™, sin que tenga derecho a recibir retribucidon atguna por su desempefio, considerdndose para efectos de
responsabhilidad civil y penal. como Deposttario de dichos bienes, en términos del articulo 2522 de! Codigo Civil Federal,
articuio 383 fraccidn | del Codigo Penal Federal y 380 de la LGTOC. El Depositario. manifiesta bajo protesta de decir verdad
que los bienes muebles a que se refiere la presente clausula, seran depositados en su Dornicilio, para todes los efectos
legales correspondientes.

Desce el momento de la firma del presente Confrato, el Depositario acepta su cargo sin derecho al cobre de honorarios y
protesta su leal y fiel desempefic. PR SCPORTE EFECTIVO podra en cualquier momento remover libremente al
Cepositario.

VIGESIMA SEGUNDA. INDIVISIBILIDAD DE LA PRENDA, - La prenda que en este acto se consliluye, no es divisible, por
lo que i DEUDOR conviene que la prenda constituida sobre los bienes muebles que se indican en el Anexo 4. subsistira
integramente y en su totalidad. mientras ef DEUDOR no haya satisfecho, todas y cada una de las obligaciones a su cargo
previstas en el presente Contrato.

VIGESIMA TERCERA. CESION. - Este Contraio seré obligatorio y beneficiara al DEUDOR. a PR SCPORTE EFECTIVO y
a sus respectivos sucesores y causahabientes, en el entendido de que las parles convienen en que todas ellas a excepcion
de PR SOPCRTE EFECTIVOC_no podran ceder, descontar, negociar o transferir. lotal o parcialmente, las obligaciones,
derechos ¢ titulos de crédito derivados de este Centrato.

Por su parte, PR SOPORTE EFECTIVO podré ceder, descontar, negociar o transferir, total o parcialmente. ias obligacicnes.
derechos 6 titulos de crédito que adquiere por virtud cel presente Contrato. sin el consentimiento previo y por escrito dado
por las demas partes y ain antes de su vencimiento.

Los derechos y recursos gue tiene PR SOPCRTE EFECTIVO conforme al presente Contrato seran acumulatives en la

rmedida permitida por las leyes aplicables, y el ejercicio parcial o tctal de dichos derechos o recursos no impedira el efercicio
de cualquier otro derecho o recursoe existente.
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VIGESIMA CUARTA. RATIFICACION DEL CONTRATO. - El DEUDOR se obliga a ratificar el contenido y la firma del
presente Conirato ante un notario o corredor publico mexicano, en caso que PR SOPORTE EFECTIVO se lo requiera por
escrita.

VIGESIMA QUINTA. INDEPENDENCIA LEGAL. - Este Contrato es legalmente independiente y, por lo tanto, su
cumplimienio es responsabilidad del DEUDCR, el cual no estara facultado para oponer defensa u cbjecion alguna derivada
de la celebracion de otros contratos. o derivada e otras relaciones que el DEUDOR tenga con terceros.

VIGESIMA SEXTA. DENUNCIA O TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. - Las partes quedarén sujetas por lo
que se refiere a la terminacién anticipada del presente Contrate a lo siguiente:

I En términos del articulo 294 de la LGTOC, las partes se reservan el derecho de denunciar el presente Contrato en
cualguier momento, mediante aviso dado por escrito a la otra parle, en los términos de esta Clausula;

II. De igual manera, el DEUDOR podra solicitar la terminacidn anticipada de este Contrato sin responsabilidad alguna
de su parte. denlro de un plazo de 10 (diez) dias habiles postericres a la finma del mismo, bastando para eile que
solicite dicha terminacian formalmente por escrito a PR SOPORTE EFECTIVC en cualguier sucursal o en fas
oficinas de la dltima. para cuyos efectos PR SOPORTE EFECTIVO debera proporcionar al DEUDCR acuse de
recibo, clave de confirmacién o nimera de folio y cerciorarse personalmente de la autenticidad y veracidad de la
identidad de quien formute la solicitud de terminacion respectiva. o hien, por via telefénica, por cualquier otra
tecnologia o medio, sin perjuicio de quedar PR SOPORTE EFECTIVO sujeto al cumplimiento de lo dispuesto en las
facciones ) a V del articufo 16 de la Disposicion Unica de la CONDISEF aplicable a las Entidades Financieras, y,

Il Asimismo, en térmings de lo dispuesto en fas fracciones |, Il y lil del adiculo 17 de la Disposicion Unica de la
CONDUSEF aplicable a las Entidades Financieras, el DEUDOR podra solicitar a PR SOFORTE EFECTIVO, en
cualguier momento duranie la vigencia del CREDITO., Iz terninacién anticipada def presente Contrato, quedando
obligade PR SOPORTE EFECTIVO al DiA HABIL siguiente a aquél en que haya recibido dicha solicitud, siempre y
cuando no existan adeudos a carge del DEUDOR en relacian con el CREDITO, a dar por terminado ei Contrato.
Para el caso de que en ia fecha en que el DEUDOR salicite fa terminacion anticipada del presenle Contrato existan
adeudos a su cargo, PR SOPORTE EFECTIVO, a mas tardar el DIA HABIL siguiente al de la recepcion de la
solicitud respectiva, comunicara al DEUDOR ei imporle de los adeudos y dentro de los 5 (cinco) DIAS HABILES
siguienles a su salicitud, pondra a dispesicidon del DEUDOR la refacion de adeudos. en la sucursal elegida por este
y una vez liquidados los citados adeudos suriird efectos la terminacion de que se trate. Asimismo, PR SOFPORTE
EFECTIVO se obliga poner a disposicion del DEUDOR en la sucursal elegida, dentro de 10 {diez) DIAS HABILES a
partir de que se hubiera liquidado los adeudos o en la siguiente fecha de corte, el estado de cuenta o documento en
el que conste el fin de la relacidn contractual y la inexistencia de adeudos derivados exclusivamente de dicha
relacion, sin perjuicio de que FR SOPORTE EFECTIVO debera reporlar a tas sociedades de informacion crediticia,
que la cuenta esta cerrada y sin adeude alguno, dentro del plazo de 72 {setenta y dos) meses que para tales
efectos senala la Ley para Regular las Sociedades de Informacion Crediticia.

VIGESIMA SEPTIMA. MODIFICACION AL CONTRATO. - Las partes reconccen y acuerdan que PR SCPORTE EFECTIVO
podra modificar el presente Contrato, mediante aviso dado por escrito con 30 (treinta} Dias Naturales de anticipacion a su
entrada en vigor. En adicion a lo anterior, PR SOPORTE EFECTIVO en la emisian de tos estados de cuenta, debera incluir
un aviso sobre las modificaciones a realizar al presente Contrato. En el evento de que el DEUDOR no esté de acuerdo con
las modificaciones propuestas al contenido obligacional, podra solicitar peor escrito 1a terminacidn anticipada del presente
Contrato hasta 30 (treinta) DiAS NATURALES después de la entrada en vigor de dichas modificaciones, sin responsabilidad
alguna para &l, bajo las condiciones anteriores a la modificacién propuesta, debiendo cubrir en su caso, los adeudos que sg
hubieren generado a la fecha en que soliciten dar por ferminado el presente Contrato.

Una vez transcurrido el plazo sefalado en el parrafe antericr sin que PR SOFPORTE EFECTIVO haya recibido comunicacion
escrita alguna por parte del DEUDOR, se tendran por aceptadas las modificaciones al Contrato.

No cbstante, lo anterior, PR SOPORTE EFECTIVO ng podra modificar las tasas de interés ni la metodologia para su
cafculo, debiendo estarse a fo pactado en el presente Contrato hasta su vencimiento, a menos de que se reestruclure ia
operacion de que se trate, para lo cual PR SOPORTE EFECTIVC deberd obtener el consentimiento por escrito del
DEUDOR y debera cumplir can o establecida en el articulo 7 de la LTOSF.

Lo dispuesto en la presente clausula no serd aplicable a fas modificaciones relativas a informacion sobre servicios v
atencion ai cliente.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS. - Las notificaciones y avisos que las partes deban darse con relacidn a este Contrato,
se haran por escrito y deberan ser enviadas por cerreo certificads con acuse de recibo. ¢ por cualquier otro medio que
asegure que el destinatario la reciba.

Para tales efectos, las partes sefialan como sus domicilics aquellos incluidos en la CARATULA. Las partes se sbligan a
natificar por escrito a la otra, cualquier cambio en &l domicilio que se indica anteriormente, en el entendido de que. mientras
las partes no se notifiquen por escrito un cambio de domicilia, tos avisos y notificaciones judiciales yio exirajudiciales que se
nagan en los domicilios indicados surtirdn plenamente sus efecios.
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