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Todos lgs pagos que el DEUDOR deba hacer conforme al presente Contrato deberan hacerse de manera incondicional,
inclusive en caso fortuito o de fuerza maycr. El DEUDOR conviene en pagar los Intereses Moratorios que se generen
mediante el sistema previsto en el presente Contrato.

PR SOPORTE EFECTIVO no impondra cargos. ni cobrara comisiones o gastos adicionaies.

DECIMA. IMPUESTOS. - El DEUDOR efectuara tedos los pagos previstos en el CALENDARIO DE AMORTIZACION,
Intereses Ordinarios ¢ Intereses Moratories, en su caso, libres de cualquier ofra contribucion distinta def Impuesta al Valor
Agregado. siendo responsable cada una de las parles del célculo y pago de los impuestes generados por el presente
Contrato y en términos de la {egislacién aplicable.

DECIMA PRIMERA. GASTOS Y HONORARIOS. - PR SOPORTE EFECTIVO reconoce gue no cobrara al DEUDOR yic
OBLIGADO SOLIDARIO ningdn tipo de gasto, derecho u honoraric con motivo de la celebracién de este Contrato.

DECIMA SEGUNDA. ORDEN DE PRELACION DE PAGO. - Las Cantidades pagadas por el DEUDOR seran aplicadas en
el siguiente orden, en primer lugar, al pago del VA de Intereses Moratorios, intereses Moratarios en su caso, IVA de
Intereses Ordinarios, Intereses Ordinarios, CREDITO vencido y CREDITO vigente.

DECIMA TERCERA. PAGOS ANTICIPADOS. - El DEUDOR podra hacer pagos en cualquier momento, de manera
anticipada, sin pena ni premio, siempre y cuando se encuentren en total cumplimiento de sus obligaciones estipuladas en el
presente Contrato.

Las cantidades pagadas de acuerde al parrafo anterior, reduciran el Plazo del Crédiio originalmente pactado y esiablecido
en la CARATULA del presente Contrate. Los pagas anticipados se aplicaran en orden ascendente, aplicandose al saldo
insoluto. En caso de que el DEUCOR desee pre-pagar totalmente el CREDITO, deberd sclicitar en las oficinas de PR
SOPORTE EFECTIVO, la cantidad actualizada en la fecha en que realice el prepage, obligandose a realizar el prepago en
la misma fecha en que le sea proporcionada dicha actualizacion de la cantidad toial adeudada, en cuyo caso procedera la
terminacion anticipada de este Contrate, en términes de |o previsto en la Clausula Vigesima Séptima siguiente.

DECIMA CUARTA. CALENDARIO DE AMORTIZACION. - A efecte de documentar la pericdicidad de page. integracidn e
importe tentativo de los Pagos del CREDITO, y Ios correspondientes Intereses Ordinarios, las partes suscribiran un
CALENDARIO DE AMORTIZACION que reflejara, exclusivamente para efectos informativos. el nimero de Pagos, el
imparte y las fechas de pago. Dicho documento sera firmado por cada una de las partes y se adjuntara al presente Contrato
como Anexo 1. formando parte intearante del mismeo.

DECIMA QUINTA. ESTADO DE CUENTA, - PR SOPORTE EFECTIVO enviara por correc electrénico al DEUDOR de
manera quincenal, previo a cada uno de ios Pagos refacionados en el CALENDARIO DE AMORTIZACION, un estado de
cuenta indicando las cantidades cargadas y/o abonadas durante cada pericde, ast como las fechas de corte y fechas limite
de pago, el cual incluira informacion relativa a Pagos del CREDITO, Intereses Ordinarios y en su caso, Intereses Moratorios.
Asimismo, dicho estado de cuenta contendra los datos de localizacion y contacic de la unidad especializada de FR
SOPORTE EFECTIVO para aclaraciones o reclamaciones

El DEUDOR tendra la posibilidad de solicitar su saldo a PR SOPORTE EFECTIVO llamando al nimero telefénico de
infarmacion y asistencia a! cliente, solicitindolo en las areas de crédito de los estabiecimientos de PR SOPORTE
EFECTIVO.

El DEUDOR tendra un plaze de 90 {noventa) dias contado a partir de la fecha de corte, para objetar su estado de cuenta,
por lo que, si no lo reciben oportunamente, debera solicitarlo a PR SOPORTE EFECTIVO para que, en su caso, puedan
objetarlo en tiempo. Transcurrido dicho plazo sin habarse hecho objecion al estado de cuenta, los asientos que figuren en la
contabilidad de PR SOPORTE EFECTIVO haran prueba plena a favor de ésta.

No obstante, io anterior, el DEUDOR se obliga a realizar los Pagos del CREDITO, en la fecha convenida, aln y cuando por
cualquier razon. ya sea imputable a éste, a PR SOPORTE EFECTIVO o a un tercero, no hayan recibido su estado de
cuenta.

En caso de no recibir el estado de cuenta, el DEUDOR podra solicitarle en la sucursal u oficina de atencion de PR
SOPORTE EFECTIVO,

DECIMA SEXTA. OBLIGADO SOLIDARIO. - Como garantia del cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones que
derivan de este Contrato y que se encuentran a cargo del DEUDOR, en éste acto ei OBLIGADO SOLIDARIO en lo personal
y por su propio derecho, se constituye como tal en favor de PR SOPORTE EFECTIVO, manifestando que no cesara su
obligacién sino hasta que FR SOPORTE EFECTIVO haya recibido |a totalidad de las cantidades que el DEUDOR se obliga
a restituirle. Por virtud de lo anterior, el OBLIGADO SOLIDARIO en este acto se obliga de manera solidaria con el DEUDOR
a restituir a PR SOPORTE EFECTIVO, incluidos los Intereses Ordinarios e Intereses Moratorics, en su caso. la cantidad
que resulte del Monto Total a Pagar citado en la CARATULA; obligacién que no implica ni implicard una extincién,
disminucidn, liberacion, modificacién ¢ transmision de las obligaciones del DEUDOR, y subsistira integra hasta que se cubra
a PR SOPORTE EFECTIVO el manto total del CREDITO y los correspondientes Intereses Crdinarios e Intereses
Moratorios, de aplicar.
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DECIMA SEPTIMA., OBLIGACIONES DE HACER DEL DEUDOR. - Adicionaimente a cualquier otra obligacion del
DEUDOR establecida bajo el presente Contrato, el DEUDCR expresa e irrevecablemente se obliga, durante la vigencia del
presente Contrato y en tanto exista cualguier salda insoluto a su cargo, a:

a) Praporcionar a PR SOPORTE EFECTIVO en cualguier momente informacien y documentacion legal, contable, financiera
y de cualguier oiro tipe que PR SOPORTE EFECTIVO le sclicite con abjeto de mantener su EXPEDIENTE DE CREDITO
actualizado.

b) Informar a FR SOPORTE EFECTIVO cualguier situacion gue modifigue, ¢ pudiera modificar, la informacion legal,
contable, financiera o de cualquier otro tipo que se contenga en el EXPEDIENTE DE CREDITO, proporcionande a PR
SCPORTE EFECTIVO la documentacion respectiva.

¢) Informar a PR SOPORTE EFECTIVC inmediatamente la existencia, o posible amenaza, de cualquier cambio que altere
sus ingresos, pero en cualquier caso dentro de los 3 {tres} DIAS HABILES siguienies a que fenga conocimiento de dicha
existencia o amenaza.

d) Informar a PR SOPORTE EFECTVO inmediatamente la existencia, o posible amenaza, de cualquier juicio, accion o
procedimiento civil, mercantil, iaboral, fiscal, administrativo, arbitral o de cualguier cira indole que se inicie en su conlra,
pero en cualquier caso dentro de los 3 (tres) DIAS HABILES siguientes a que tenga ccnocimiento de dicha existencia o
amenaza.

e} Dar aviso por escrito de cualquier cambio de domicilio, notificando dicha circunstancia a PR SOPORTE EFECTIVO. por
lo menos cen 30 (freinta) DIAS NATURALES de anticipacian a la fecha en que el cambio de domicilic suceda.

fy Informar a PR SOPORTE EFECTIVO de cualguier situacidn que sea posible causa de rescision del presente
CONTRATO.

DECIMA OCTAVA. PAGARE. - A fin de garantizar €| cumplimiento de todas las obligaciones, en este acto el DEUDOR se
abliga a suscribir un Pagaré en favor de PR SOPORTE EFECTIVO, El DEUDOR se obliga a renovar y suscribir dicho
pagare, a solicitud de PR SOPORTE EFECTIVO, atendiendo a las condiciones vigentes del CREDITO.

El DEUDOR autoriza a PR SOPORTE EFECTIVO para descontar, dar en garantia o negociar en cualquier forma el Pagaré,
en les términos del arlicule 289 de la LGTOC. Asimisme, PR SOPORTE EFECTIVO podra ceder total o parcialmente los
derechos derivados del presente Contrato, lo cual de ninguna manera liberara al DEUDOR de las obligaciones confraidas
conforme al mismo. En caso de que por cualquier causa el presente Contralo se rescinda o termine anticipadamente, PR
SOPORTE EFECTIVO podra solicitar el pago vencido anticipadamente del imporle del Pagaré, siempre y cuando el
DEUDOR no hubigse cubierio la totalidad del CREDITO, Intereses Ordinarios e Intereses Moraterios en su caso, en los
supuestos de terminacion anticipada previstos en la Clausula Vigésima Séptima siguiente.

DECIMA NOVENA. CONSULTA DE INFORMACION CREDITICIA E INTERCAMBIO DE INFORMACION. - Por lo que se
refiere a la autorizacidén del DEUDCR y/o OBLIGADO SCLIDARIO a favor de PR SOCPORTE EFECTIVO, para la consuita
de su historial crediticio y, en su caso, para que su informacién pueda ser utilizada con fines mercadotécnicos o
publicitarios, se estara a lo sefalado en el Anexo 2 y el Anexo 3, respectivamente.

VIGESIMA. VENCIMIENTO ANTICIPADO. - Las partes acuerdan que PR SOPORTE EFECTIVO tendrd la facultad de dar
por terminado y vencido anticipadamente el CREDITO y/o cualesquiera otra obligacion derivada del presente Contrato,
siendo exigibles de inmediato, sin necesidad de declaracidn judicial y sin responsabilidad para PR SOPORTE EFECTIVO
todos los Pagos del CREDITO, Intereses Ordinarios e Intereses Moratorics, en su caso, en cualquiera de los siguientes
Cas0s!

1) 5i el DEUDOR se retrasa o no cumple con cualquier obligacién de pago derivada del presente Contrato;

2)  Si el DEUDOR incumple con cualquiera de sus obligaciones derivadas del presente Contrate.

3) Siel DEUDOR, no entrega a PR SOPORTE EFECTIVO la documentacion que compruebe el Desting del Crédito,
cuando ésta asi se le requiera.

4}  Si cualquiera de las declaraciones del DEUDOR y/fo OBLIGADO SOLIDARIO resullan ser imprecisas, falsas,
incompletas o incorrectas, o si cualquier infarmacion entregada a PR SOPORTE EFECTIVO por el DEUDOR y/o
OBLIGADO SOLIDARIO resulta ser Incerrecta, falsa, imprecisa o incompleta,

5) Si dentro de los 5§ {cinco} DIAS HABILES siguientes a la fecha en que cambiare parle de la informacion de!
DEUDOR conienida en la CARATULA, éste no dieren aviso por escrito a PR SOPORTE EFECTIVO respecio de
dicho cambio 6 PR SOPORTE EFECTIVO no diere su conformidad por escrite.

68) Si el DEUDOR recibe reclamaciones o demandas laborales, judiciales, fiscales, civiles, administrativas o de
cualquier ofra naturaleza, que pudieren poner en peligro el pago del CREDITO.

7)  Muerte o declaracion judicial de incapacidad u otro estado analogo del OBLIGADO SOLIDARIO, o si el
OBLIGADO SOLIDARIO es embargado.

8) Siel DEUDOR no cumple con el pago de sus fmpuestos o con cualquier otre adeudo fiscal a su cargo.

9)  Si el DEUDOR incumple con cualquiera de sus abligaciones de cualquier otro contrato que, en su case, tenga
celebrado con PR SOPORTE EFECTIVO.
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En ese sentido, si et DEUDOR incurriere en cualguiera de las causales anies mencionadas, faculiara a PR SOPORTE
EFECTIVO para dar por vencido lodos los pages del CREDITO vy a exigir el pago inmediato al DEUDOR del total de los
pagos del capital, Intereses Ordinarios e Intereses Moratorics, en su caso, ¥ para ejercer {odos sus derechos derivados del
presente Contrato, sin necesidad de declaracion judicial en conira del DEUDOR, segun lo considere conveniente.
Asimismo, el DEUDOR reconoce y conviene que, de conformidad con ia LGOAAC, el estado de cuenta que en su casc
emita PR SOPORTE EFECTIVO servira para establecer el monto adeudado por el DEUDOR para fodos los efectos a que
haya lugar.

VIGESIMA PRIMERA, GARANTIA PRENDARIA. - Para garantizar el fiel y exacto cumplimiento de todas las obligaciones
derivadas de este Contrato, eif DEUDOR constituye a faver de PR SOPORTE EFECTIVO una garantia prendaria sin
transmision de posesion, sobre los bienes muebles que se describen en el Anexo 4.

La garantia prendaria comprendera ademas del importe del CREDITO, cualquier cantidad que el DEUDOR esté obligado a
cubrir a PR SOPORTE EFECTIVO en términos de este Contrato.

Para efectos del arliculo 357 de la LGTOC, las partes acuerdan que:

1. Los bienes pignorados deberan estar siempre disponibles para PR SOPORTE EFECTIVO en el domicilio
particutar del DEUDOR, o en el domicilie de su negocio y/o establecimiento comercial.

2. El DEUDOR no podra gravar, disponer o vender i ¢ los hienes pignorados o sushtuir los mismos, sin !a previa
autorizacion por escrito de PR SOPORTE EFECTIVO.

3. Para el caso de que PR SOPORTE EFECTIVO se vea obligada a realizar la venta del o les bienes pignorados
para aplicar dichc imporie al page de las cantidades adeudadas por el DEUDOR, las parles acuerdan que, en
caso de existir saldo a favor de éste, PR SOPORTE EFECTIVO entregara al DEUDOR la cantidad
correspondiente, en case contrario, el DEUDOR se obliga a liguidar a PR SOPORTE EFECTIVO el remanente.

La constilucion de la garantia prendaria eslablecida en esta clausula, no disminuye o limita la obligacion solidaria,
establecida a favor de PR SOPCRTE EFECTIVO por parte def OBLIGADQO SCLICARIO gue firma el presente Contrato.

Estas garantias estaran vigentes mientras permanezca insoluto todo o parte del CREDITO. o existan Intereses Ordinarios ©
Intereses Moratorios, o cualquier olra obligacion a cargo de! DEUDOR. En ningun caso el valor de los bienes dades en
garantia podran ser menores al valor de la relacién garantia — crédito de 2 a 1. en cuyo caso PR SOPORTE EFECTIVO
podra exigir que la garantia se restablezca en |a proporcion indicada. o bien, optar por el vencimiento anticipado del
presente Contrato.

Mientras esté insoluta cualquier suma a cargo del DEUDOR, las garantias a que se refiere esta cldusula, permaneceran
como tales, con Ja prelacion respectiva y sin reduccitn alguna.

En este acto, se constituye ccmo depositaric a la persona incluida en la CARATULA del presente Contrato (en lo sucesivo
el “Depositario”), sin que tenga derecho a recibir retribucion alguna por su desempefio, considerandose para efectos de
responsabilidad civil y penal, como Depositario de dichos bienes, en términos del articulo 2522 del Codigo Civil Federal,
articulo 383 fraccion | del Cédigo Penal Federal y 380 de la LGTCC. El Depositario, manifiesta baje protesta de decir verdad
que los bienes muebles a que se refiere la presente clausula. seran depaositados en su Domicilio, para tedoes los efectos
legales correspondientes.

Desde el momentao de la firma del presente Contrato, el Depositario acepta su cargo sin derecho al cobro de honorarios y
protesta su leal y fiel desempefo. PR SOPORTE EFECTIVC podrd en cualguier momento remover libremente al
Depositario.

VIGESIMA SEGUNDA. INDIVISIBILIDAD DE LA PRENDA. - La prenda que en esle acto se constituye, no es divisible, por
lo que ef DEUDOR conviene que la prenda constituida sobre los bienes muebles que se indican en el Anexo 4, subsistird
integramente y en su totalidad, mientras el DEUDOR no haya satisfeche, lodas y cada una de las obligaciones a su cargo
previstas en el presente Contrato.

VIGESIMA TERCERA, CESION. - Este Contrato sera obligatorio y beneficiara al DEUDOR, a PR SOPQRTE EFECTIVO y
a sus respectivos sucesores y causahabientes, en el entendido de que las partes convienen en que todas ellas a excepcién
de PR SOPCRTE EFECTIVO_no podran ceder, descontar, negociar o transferir, fotal o parcialmente, las obligaciones,
derechos o titulos de crédito derivados de este Coantrato.

Por su parte, PR SCPORTE EFECTIVO podra ceder, desconlar, negociar o transferir, total o parcialmente, fas obligaciones,
derechos 6 titulos de crédito que adquiere por virtud del presente Contrato, sin el consentimiento previo y por escrito dade
por las demas partes y aun antes de su vencimiento.

Los derechos y recursos que tiene PR SOPORTE EFECTIVO conforme al presente Conirato seran acumulativos en la

medida permitida por las leyes aplicables, y el ejercicio parcial o total de dichos derechos o recursos no impedira el ejercicio
de cualquier otro derecho o recurso existente.
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